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Desarrollo del Sistema Web para el Modulo de Asistencias del
Departamento de Recursos Humanos de la Universidad Politécnica de
Francisco I. Madero (UPFIM)

Susana Leticia Soto Fernandez MDC', MTI. Zaila Hernandez Tapia?,
MSC. Omar Reyna Angeles3, Ing. Cain Hernandez Angeles, Alicia Ledn Martinez®

Resumen—Durante las Gltimas décadas hay un concepto que se ha vuelto uno de los mas importantes en el &mbito laboral; tal es
el caso del desarrollo web, este concepto revoluciona todas las areas, ya que no s6lo es necesario saber como se usan las distintas
aplicaciones, sino que hay detras de su desarrollo, es por ello que en el presente articulo se explica el proceso de desarrollo del
sistema web para el médulo de asistencias del departamento de Recursos Humanos, basado en la metodologia programacion
extrema (XP), para su construccion se hara uso de herramientas de libre distribucion. El objetivo principal del proyecto es
desarrollar un sistema web para contabilizar de incidencias generadas en el sistema de asistencias, a través de la optimizacion de
consultas y disefio de interfaces, que permitan la generacién de reportes que requiere el departamento, tales como puntualidad,
asistencia, retardos, incidencias por incapacidad, comisiones o faltas.

Palabras clave—Programacion extrema, desarrollo web, sistema web, optimizacion de consultas.

Introduccién
En el presente documento se describe el Desarrollo de un Sistema Web para el Mddulo de Asistencias del
Departamento de Recursos Humanos de la UPFIM, aplicado a un caso real, describiendo las etapas de desarrollo
utilizando la metodologia &gil Extreme Programming (XP), la cual su principal base es la comunicacion constante y
la retroalimentacion, para construir un producto que vaya en linea con los requerimientos del cliente, para el desarrollo
se utilizara el lenguaje de etiquetado HTML5, el manejador de base de datos MySQL, para la programacion y
validacion de informacion PHP y JavaScript.

Descripcion del Método
Uso de la metodologia Extreme Programming (XP)

Es una metodologia agil, centrada en potenciar las relaciones interpersonales como clave para el éxito en el
desarrollo de software, promoviendo el trabajo en equipo, preocupandose por el aprendizaje de los desarrolladores,
esta metodologia se basa en la retroalimentacion continua entre el cliente y el equipo de desarrollo, comunicacion
fluida entre todos los participantes, simplicidad en las soluciones implementadas y coraje para enfrentar los cambios.

Entre las principales caracteristicas de esta metodologia estan

Desarrollo iterativo e incremental

Util para entornos volatiles

Constantes cambios a lo largo del desarrollo

Programacion en parejas con el fin de revisar y discutir sobre el codigo mientras se desarrolla.

Trabajo conjunto del equipo de desarrollo con el cliente

Correccion de errores antes de afiadir una nueva funcionalidad

Re factorizacion del codigo para aumentar su legibilidad y mantenibilidad, pero sin modificar su
comportamiento.

! Susana Leticia Soto Fernandez MDC es profesora de Ingenieria en Sistemas Computacionales en la Universidad Politécnica de
Francisco I. Madero, Francisco |. Madero, Hidalgo. ssoto@upfim.edu

2 La MTI. Zaila Hernandez Tapia es profesora de Ingenieria en Sistemas Computacionales en la Universidad Politécnica de
Francisco I. Madero, Francisco |. Madero, Hidalgo. zhernandez@upfim.edu.mx

3 EI MSC. Omar Reyna Angeles es director del programa educativo de Ingenieria en Sistemas Computacionales en la
Universidad Politécnica de Francisco I. Madero, Francisco I. Madero, Hidalgo. oreyna@upfim.edu.mx

4 El Ing. Cain Hernandez Angeles es profesor de Ingenieria en Sistemas Computacionales en la Universidad Politécnica de
Francisco I. Madero, Francisco |. Madero, Hidalgo. chernandez@upfim.edu.mx

5 Lic. Alicia Leon Martinez es profesora de Ingenieria en Sistemas Computacionales en la Universidad Politécnica de Francisco I.
Madero, Francisco |. Madero, Hidalgo. aleon@upfim.edu.mx
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e Simplicidad en el cédigo.
e Ritmo de trabajo sostenible para revisar periédicamente los avances y funcionalidad hasta tener un producto
terminado. (Valladarez, 2016)

Investigacion documental

Para el desarrollo del sistema web del médulo de asistencias, se utilizan los siguientes programas y
herramientas.

MySQL es un sistema de gestion de bases de datos relacionales que almacenan los datos en tablas separadas
en lugar de poner todos los datos en un gran almacén. Las estructuras de la base de datos estan organizadas en archivos
fisicos optimizados para la velocidad. ElI modelo logico, con objetos como bases de datos, tablas, vistas, filas y
columnas, ofrece un entorno de programacion flexible. Configura reglas que gobiernan las relaciones entre diferentes
campos de datos, como uno a uno, uno a muchos, Unico, obligatorio u opcional, y " punteros " entre diferentes tablas,
(Oracle, 2022). Este es el sistema gestor que se utiliza para el desarrollo de la base de datos del sistema web.

PHP (acrénimo recursivo de PHP: Hypertext Preprocessor) es un lenguaje de cédigo abierto para el desarrollo
web que permite ser incrustado en un lenguaje de marcado llamado HTMLS5 que son las siglas de HyperText Markup
Languaje, lenguaje de etiquetas que permite incluir o hacer referencia a todo tipo de informacion, a través de la
semantica, ademas de proveer tres caracteristicas principales que son estructura, estilo y funcionalidad; para todos los
aspectos visuales se gestionan desde el lenguaje CSS y para la parte de validacion de datos y funcionalidad se utiliza
JavaSript. (Gauchat)

Resultados de la implementacién de la metodologia
Se lleva a cabo cuatro fases para obtener la primera version de prueba.

1. Planificacién del sistema web: En esta primera fase a través de un dialogo continuo entre las partes
involucradas en el proyecto, incluyendo al personal del Departamento de Recursos Humanos, programadores
y coordinadores, se realiza la recopilacion de requerimientos para generar las historias de usuarios, que
permitiran la organizacion de informacion para el desarrollo del sistema web.

Envio infermacién, con la finalidad de que nes apoyen para mejorar y eficientar el sistema de control de asistencia.
No omito mencionar que la columna NOErab indica el nimero del trabajador. No incluye nombres.

Los repories meansuales requeridos
- Puntualidad
- Asistencia
- Nimera de incidencias (incapacidades faltas)
- Numero de retardos
- Numero de comisiones

* Todes los anteriores en cuatro clasificacionss:
1. Diractivos
2 Administrativos
3. Profesores de Tiempo Completo (por Programa Académice)
4. Profesores por Asignatura (por programa Academico)

Figura 1 Requerimientos del cliente

A través del correo electrdnico emitido por el Departamento de Recursos Humanos, remiten su lista de
requerimientos, tal como se muestra en la figura 1.
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HISTORIAS DE USUARIOS PARA EL SISTEMA WEB DEL MODULO DE ASISTENCIAS
DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANGOS UPFIM
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Figura 2 Historias de usuarios, fuente: elaboracion propia

Al realizar el analisis de los requerimientos y los resultados de las entrevistas con el personal del
Departamento de Recursos Humanos se generan las historias de usuarios que representan una breve descripcion de
cudl seré el comportamiento del sistema, permitiendo la estimacion del tiempo y el plan de lanzamientos funcionales,
las cuales se muestran en la figura 2.

2. Disefio del sistema web: Una vez concluida la fase de planificacion en su primera iteracion y haciendo uso
de las historias de usuario se inicia con el disefio de la base de datos y los bocetos de las interfaces visuales
del sistema web.
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Figura 3 Modelo relacional
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La propuesta del modelo relacional que se muestra en la figura 3, comienza a cubrir las necesidades
plasmadas en las historias de usuarios, que se generaron a través de los requerimientos del Departamento de
Recursos Humanos.
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Figura 4 Maquetacion

Teniendo el modelo relacional como base se inicia con la maquetacion de las interfaces visuales para la
administracion del sistema web, tal como se muestra en la figura 4.

3. Caodificacion del sistema web: Una vez concluida la fase de disefio en su primera iteracion, se inicia con la
codificacion de cada historia de usuario, para lo cual se realizd una reunién con el personal del Departamento
de Recursos Humanos para que se detallaran las especificaciones y funcionalidades que requieren en el
sistema web en cada una de sus interfaces visuales.

o
Registrar usuario
UPFIM
Norf
( - )
)

Figura 5 Formulario de registro

Estructura de etiquetado con HTML5, programacién y conexion a la base de datos con PHP, para registrar a
los usuarios que administraran el sistema web, tal como se muestra en la figura 5.
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Iniciar sesion

Figura 6 Formulario de inicio de sesion

Estructura de etiquetado en HTMLS5, programacién y conexién a la base de datos con PHP para iniciar sesion
en el sistema web, tal como se muestra en la figura 6.
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Figura 7 Consultas para la generacién de reportes

Programacién de los procedimientos almacenados MySQL Worbench para las diferentes consultas que
serviran para la emision de los diferentes reportes que requiere el departamento de Recursos Humanos, para identificar
las incidencias del personal docente, administrativo y manual de la Universidad, tal como se muestra en la figura 7.

4. Pruebas del sistema web: Una vez concluida la fase de codificacion en su primera iteracion, se inicia con
las pruebas tomando como referencia la identificacién de las historias de usuario con pequefias revisiones
que se irdn revisando en periodos cortos con el fin de obtener el sistema web funcional.
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Lista de trabajadores

Figura 8 Consultas para la generacién de reportes

Después de programar los procedimientos almacenados en la base de datos y realizar la conexién a la misma
a través de PHP, se realizan pruebas de funcionalidad; obteniendo los resultados a través de la interfaz grafica,
utilizando diferentes filtros para las consultas, tal como se muestra en la figura 8.

Comentarios finales

Es importante mencionar que la implementacién de esta metodologia agil XP en esta primera iteracion,
permite realizar iteraciones incrementables con base en la comunicacion constante y la retroalimentacion del cliente,
esto permite ir en linea con los requerimientos del cliente, en este sentido es adaptable a los cambios, generando una
respuesta rapida frente a cualquier inconveniente, ademas de que el equipo de trabajo involucrado tiene la ventaja de
potencializar sus relaciones, ya que el proceso que de este se desprende es abierto y de aprendizaje continuo.

Para el disefio y programacion de consultas se deberd de realizar el analisis de los datos de manera
automatizada a través de algoritmos, para un procesamiento mas agil y asi obtener la informacién en tiempo y forma
para la toma de decisiones, que coadyuven al desarrollo institucional. En este momento s6lo se realiz6 una prueba
piloto de los datos; considerando sélo 1,000 registros de los 10,000 que se generan aproximadamente cada
cuatrimestre. Esta propuesta se realiza para dar respuesta a las necesidades del Departamento de Recursos Humanos
los cuales son:

Reportes mensuales requeridos de
- Puntualidad
- Asistencia
- NUmero de incidencias (incapacidades, faltas)
- NUmero de retardos
- NUmero de comisiones
Todos ellos en cuatro clasificaciones: 1. Directivos 2. Administrativos 3. Profesores de Tiempo Completo
(por Programa Académico) 4. Profesores por Asignatura (por programa Académico). (Journals, 2019)
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